
Εξγαζηήξην 1ν) Δηακνξθώλνληαο έλα ζρέδην επαγγεικαηηθήο απνθαηάζηαζεο 
Επηκνξθσηήο: Μέληεο Μαλόιεο – Κνηλ. Λεηηνπξγόο, Msc ζηελ Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Υγείαο  
 

 Όια ζρεδφλ -ηα αηνκηθά ζρέδηα δσήο, νη ζπνπδέο, ε επαγγεικαηηθή απνθαηάζηαζε, ηα φλεηξα γηα 
ην κέιινλ- δηαδξακαηίδνληαη κέζα ζην νηθνγελεηαθφ πιαίζην 

 Ψζηφζν, ζηελ πνξεία ηεο δσήο ηνπ αηφκνπ ζε θάπνηα θξίζηκε πεξίνδν (16-25 εηψλ) ηφηε πνπ 
θπζηνινγηθά αλαδήηα λα εληνπίζεη ηελ πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή ηνπ ηαπηφηεηα είλαη πηζαλφ 
θάπνηα αζζέλεηα, ζσκαηηθή ή ςπρηθή, λα θάλεη ηε μαθληθή εκθάληζε ηεο 

 Τν δηάζηεκα ησλ πξψησλ 6 κελψλ είλαη θαζνξηζηηθφ, δηφηη αθ’ ελφο αθνξά ζηελ θαζαξά 
ηαηξνθεληξηθή θάζε ηεο ζεξαπείαο θαηά ηελ νπνία ζα ηεζεί ε ζσζηή δηάγλσζε πνπ ζα νδεγήζεη 
ζηε ρνξήγεζε ηεο θαηάιιειεο ζεξαπεπηηθήο αγσγήο θαη αθ’ εηέξνπ ζηελ ςπρνζεξαπεπηηθή 
θάζε πνπ έρεη ζηφρν ην άηνκν λα μαλαβξεί ηελ ηζνξξνπία ηνπ 

 Αθνχ φια απηά εδξαησζνχλ, ην άηνκν πξέπεη λα ζπλεηδεηνπνηήζεη ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο 
δηακφξθσζεο ελφο λένπ ζρεδίνπ δσήο πνπ ζα ιακβάλεη πηα ππφςε ηνπ θαη ηα λέα δεδνκέλα 

 Μηα ςπρηθή αζζέλεηα κπνξεί λα απνηειεί θαη πιενλέθηεκα γηα ηελ επηινγή κηαο άιιεο δσήο     
 Σην ζεκείν απηφ θπξίαξρν ξφιν ζα παίμεη ε νηθνγέλεηα, ε νπνία πξέπεη λα ελεκεξσζεί γηα ηε 

λφζν θαη ηε ζεξαπεία ηεο, λα ζπλεξγαζηεί κε ηνπο εηδηθνχο θαη λα ππνζηεξηρηεί, απνθεχγνληαο 
ηελ άξλεζε ηεο λέαο πξαγκαηηθφηεηαο 

 Η απνδνρή ηεο ςπρηθήο λφζνπ απνηειεί ην ζεκέιην ιίζν ηεο ζεξαπείαο ηεο ελψ ε απνθπγή ηνπ 
αηζζήκαηνο αλαπεξίαο ζα έξζεη κέζα απφ ηελ πίζηε ζηνλ εαπηφ θαη ηηο ηθαλφηεηεο ηνπ 

 Η πίζηε, ε γλψζε θαη ε αγάπε είλαη ζηνηρεία θαζνξηζηηθά γηα ηε ζπλερή ελδπλάκσζε καο 
 Τφζν ην νηθνγελεηαθφ ζχζηεκα φζν θαη ν ιήπηεο ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο είλαη απαξαίηεην λα 

εθπαηδεπηεί, λα κάζεη, λα πιεξνθνξεζεί ζηα πιαίζηα ελφο ελεξγεηηθνχ πξνζαλαηνιηζκνχ πξνο 
ηε γλψζε 

 Η ςπρνθνηλσληθή απνθαηάζηαζε πξνυπνζέηεη ηε ζηαζεξνπνίεζε ηεο ςπρηθήο λφζνπ θαη απαηηεί 
πάληα ηε ζπλεξγαζία ησλ ιεπηψλ, ησλ νηθνγελεηψλ θαη ησλ εηδηθψλ 

 Δπηηπγράλεηαη κε ηελ αλεχξεζε εξγαζίαο, ζηέγεο, ζπληξφθνπ θαη ζηαζεξνχ νηθνγελεηαθνχ θαη 
θνηλσληθνχ πεξηβάιινληνο απφ ηνλ ιήπηε ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο 

 Οη δχν βαζηθέο ζπληζηψζεο ηεο ςπρνθνηλσληθήο απνθαηάζηαζεο είλαη απφ ηε κηα, νη επηζπκίεο 
ηνπ αηφκνπ («ηη ζέισ») θαη απφ ηελ άιιε, νη ηθαλφηεηεο ηνπ («ηη κπνξψ») 

 Η εξγαζία ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηε λνεκαηνδφηεζε ηεο δσήο καο θαη ζηελ πξνζσπηθή καο 
εμέιημε ελψ ε ζπλαλαζηξνθή κε άιινπο αλζξψπνπο ζηε γλσξηκία κε ηνλ εαπηφ καο  

 Ο ιήπηεο ζε ζπλεξγαζία κε θάπνηνλ εηδηθφ, δηεθδηθψληαο κηα ηζφηηκε επαλέληαμε ζηελ θνηλσλία 
κέζσ ηεο εξγαζίαο, ζα πξέπεη λα εληνπίζεη θαη λα πξνζδηνξίζεη ην θαηάιιειν γηα εθείλνλ 
επαγγεικαηηθφ πεξηβάιινλ, ζχκθσλα πάληα κε ηα εθφδηα πνπ δηαζέηεη 

 Η αλάιεςε ηεο επζχλεο απφ ηνλ ίδην ηνλ ιήπηε γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηελ εμέιημε ηνπ είλαη 
θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο θαη ε απφθηεζε ελαηζζεζίαο ζα νδεγήζεη ζηελ αλεχξεζε ιχζεσλ 

 Ο ιήπηεο πξέπεη λα απνθχγεη ηελ αθηλεηνπνίεζε ηνπ ζηηο πεληρξέο θξαηηθέο επηδνηήζεηο θαη λα 
κελ επαλαπαπηεί σο παζεηηθφ απνδέθηεο κηαο θησρήο θξαηηθήο θηιαλζξσπίαο 

 Η θξηηηθή ζθέςε ζα νδεγήζεη ζηε βειηίσζε ηνπ εαπηνχ θαη ηελ αλάπηπμε λέσλ ηθαλνηήησλ 
 Τα Τνπηθά Σχκθσλα Απαζρφιεζεο (ΤΟΠ.ΣΑ) δηαρεηξίδνληαη αλαπηπμηαθά πξνγξάκκαηα κε ζθνπφ 

ηελ θαηαπνιέκεζε ηεο αλεξγίαο ζε επίπεδν πεξηθεξεηψλ. Οη ιήπηεο ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο 
απνηεινχλ εηδηθή νκάδα ζηφρνπ ηέηνησλ πξνγξακκάησλ 

 Οη ΚΟΙΣΠΔ, νη Κνηλσληθέο Δπηρεηξήζεηο, ηα Δξγαζηήξηα Πξν-επαγγεικαηηθήο Καηάξηηζεο, ηα 
εμεηδηθεπκέλα ΚΔΚ, εηδηθά πξνγξάκκαηα ΟΑΔΓ είλαη πιαίζηα αλαδήηεζεο εξγαζίαο 

 Η δηθηχσζε πνπ ζπλήζσο ζα πξνθχςεη κέζα απφ ηελ απηννξγάλσζε αθνξά ζηελ αλεχξεζε, ην 
κνίξαζκα, ηε κεηαθνξά θαη ηε δηάρπζε πιεξνθνξηψλ  

 Η δεκηνπξγία ελφο βηνγξαθηθνχ ζεκεηψκαηνο πνπ ζα παξνπζηάδεη ηνλ εαπηφ καο, ηα πξνζφληα 
θαη ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ κε απνηειεζκαηηθφ θαη αληηθεηκεληθά ηεθκεξησκέλν ηξφπν είλαη πιένλ 
έλα απαξαίηεην ζηνηρείν ζηε δηαδηθαζία αλεχξεζεο εξγαζίαο  

 Μηα αθέξαηε επαγγεικαηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ζηάζε εμαιείθεη ην θνηλσληθφ ζηίγκα ζηελ εξγαζία 
 Φνξείο κε λνκηθφ πιαίζην πνπ κπνξνχλ λα ζπλδηαιέγνληαη κε ηα θέληξα ιήςεο απνθάζεσλ, 

φπσο νη Σ.Ο.Χ.Υ. αιιά θαη ην ηξίπηπρν ιήπηεο-νηθνγέλεηα-εηδηθφ έρνπλ ηε δχλακε λα αζθήζνπλ 
πηέζεηο γηα κεγαιχηεξε επαγγεικαηηθή θαηάξηηζε θαη απνθαηάζηαζε ησλ ιεπηψλ ππεξεζηψλ 
ςπρηθήο πγείαο 



Εξγαζηήξην 2ν) Εγώ θαη νη Άιινη: Βξίζθνληαο ην ζεκείν ηζνξξνπίαο 
Επηκνξθώηξηα: Γηαλλαθίδνπ Άλλα-Μαξία, Ψπρνιόγνο-Ψπρνζεξαπεύηξηα, Εζειόληξηα Σ.Ο.Φ.Ψ.Υ. 
 

 Η νηθνγέλεηα απνηειεί ην θχξην ππνζηεξηθηηθφ ζχζηεκα θαη ηε βαζηθή πεγή θξνληίδαο γηα φινπο 
 Δίλαη έλα ζχζηεκα πνπ απνηειείηαη απφ κέιε πνπ αιιεινεπεξεάδνληαη θαη ππφθεηληαη ζε 

θαζεκεξηλή ζπλαηζζεκαηηθή αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ηνπο (δπλακηθή ηεο νηθνγέλεηαο) 
 Έλα πξφβιεκα ςπρηθήο πγείαο επεξεάδεη φρη κφλν ην άηνκν πνπ ην αληηκεησπίδεη αιιά θαη 

απηνχο πνπ ελδηαθέξνληαη γη’ απηφ. Οη άλζξσπνη πνπ θαη ε δηθή ηνπο δσή επεξεάδεηαη απφ ηελ 
ςπρηθή αζζέλεηα θάπνηνπ αγαπεκέλνπ ηνπο αλαθέξνληαη κε ηνλ φξν «θξνληηζηέο» 

 Δίλαη πιένλ θνηλά απνδεθηφ φηη ηα ελδνηθνγελεηαθά πξνβιήκαηα δε κπνξνχλ απφ κφλα ηνπο λα 
πξνθαιέζνπλ θάπνηα ζνβαξή ςπρηθή αζζέλεηα, θπξίσο αλ δελ πξνυπάξρεη ε βηνινγηθή αηηία 

 Ψζηφζν, ν ξφινο ηεο νηθνγέλεηαο ελφο ςπρηθά πάζρνληνο αηφκνπ ππνγξακκίδεηαη σο 
θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ εμέιημε θαη ηελ πνξεία ηνπ (θαιή ή θαθή πξφγλσζε) 

 Αλακθηζβήηεηα, ην άηνκν πνπ αληηκεησπίδεη κηα ζνβαξή ςπρηθή αζζέλεηα βηψλεη Έληνλεο 
Δζσηεξηθέο θαη Δμσηεξηθέο Πηέζεηο πνπ ηειηθά απνδπλακψλνπλ ην Δγψ ηνπ θαη απνδηνξγαλψλνπλ 
ηφζν ηελ εζσηεξηθή φζν θαη ηελ εμσηεξηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

 Παξάιιεια, πξέπεη λα δερηνχκε φηη θαη νη άλζξσπνη νη νπνίνη θαινχληαη λα ην θξνληίζνπλ 
ληψζνπλ ζην δηθφ ηνπο πηα Δγψ ηηο ίδηεο ή παξφκνηεο ηζρπξέο πηέζεηο πνπ ηειηθά δπζρεξαίλνπλ ην 
ξφιν ηνπο σο ην Βνεζεηηθφ Δγψ ηνπ ιήπηε κε ζθνπφ ηελ ελδπλάκσζε θαη ηελ αλάξξσζε ηνπ 

 Η απνδπλάκσζε φισλ ησλ Δγψ πνπ ζπγθξνηνχλ κηα νηθνγέλεηα ζα δπζθνιέςεη αθφκα πην πνιχ 
ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο θαη νη ζρέζεηο ζα γίλνπλ αθφκα πην πεξίπινθεο 

 Γηα λα θαηαθέξεη ε νηθνγέλεηα λα αλαζπγθξνηεζεί, επηβάιιεηαη αξρηθά ην θάζε κέινο ηεο 
μερσξηζηά λα δηαρσξίζεη ηνλ Δαπηφ ηνπ απφ ηνλ Άιινλ, λα αλαγλσξίζεη ηηο δηθέο ηνπ αλάγθεο θαη 
λα επηρεηξήζεη κεκνλσκέλα ηελ Δλδπλάκσζε ηνπ Δγψ ηνπ, δίλνληαο έζησ θαη πξνζσξηλά 
πξνηεξαηφηεηα ζηε θξνληίδα θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ εαπηνχ ηνπ 

 Γηα λα κπνξέζεη ν νπνηνζδήπνηε λα δηεθδηθήζεη πγηείο ζρέζεηο κε ηνπο άιινπο ζε δηα-πξνζσπηθφ 
επίπεδν, ζα πξέπεη πξψηα λα έρεη εμαζθαιίζεη έλα δπλαηφ Δγψ ζε πξνζσπηθφ επίπεδν 

 Αθνινπζψληαο ηελ νιηζηηθή πξνζέγγηζε, θάζε ιήπηεο ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο πξέπεη λα 
αλαδεηήζεη, κε ηε βνήζεηα ηεο νηθνγέλεηαο θαη ηνπ γηαηξνχ ηνπ, κηα νινθιεξσκέλε, ζπλδπαζηηθή 
θαη εμαηνκηθεπκέλε ζεξαπεία πνπ ζα θαιχπηεη φιεο ηηο αλάγθεο ηνπ 

 Ο ιήπηεο ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο απνηειεί πιένλ ελεξγφ ππνθείκελν ηεο θξνληίδαο ηνπ θαη 
θηάλεη ζηελ πιήξε αλάξξσζε ηνπ φηαλ αλαιάβεη ν ίδηνο ηελ πξνζσπηθή ηνπ επζχλε θαη 
εκπιαθεί ελεξγά θαη ππεχζπλα ζηε δηαρείξηζε θαη ηελ εμέιημε ηεο ζεξαπεπηηθήο δηαδηθαζίαο 

 Φηινζνθία ηεο ςπρνεθπαίδεπζεο ησλ ιεπηψλ θαη ησλ νηθνγελεηψλ είλαη ην δηθαίσκα ηεο γλψζεο 
θαη ηεο ελεκέξσζεο ηεο νηθνγέλεηαο αιιά θαη ε νξζή αμηνπνίεζε απηήο ηεο γλψζεο, κε θχξην 
ζθνπφ ηελ αξκνληθή ζπκβίσζε ηνπ ςπρηθά αζζελή κε ηα ππφινηπα κέιε ηεο νηθνγέλεηαο ηνπ 

 Σηα πιαίζηα ηεο πξνζσπηθήο ελδπλάκσζεο, πξέπεη λα απνθεχγεηαη ν αξλεηηθφο ηξφπνο ζθέςεο, 
δεδνκέλνπ φηη νη ζθέςεηο καο έρνπλ θαηαιπηηθή ζεκαζία γηα νιφθιεξε ηε δσή καο 

 Φνληξηθά, ην Δγψ απνηειείηαη απφ ηηο επηζπκίεο ηνπ (Θέισ) θαη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ (Πξέπεη). 
Μφλν ν εληνπηζκφο, ε ηζνξξνπία θαη ν ζσζηφο ζπλδπαζκφο απηψλ ησλ δχν εμαζθαιίδνπλ έλα 
δπλαηφ Δγψ πνπ κπνξεί λα ιεηηνπξγεί κε δηεθδηθεηηθφ ηξφπν. Σε νπνηαδήπνηε άιιε πεξίπησζε, 
νδεγείηαη ζε αθξαίεο, κε απνδνηηθέο ζπκπεξηθνξέο (Παζεηηθή: Πξέπεη > Θέισ ή Δπηζεηηθή: 
Θέισ > Πξέπεη) πνπ ζα θέξνπλ ηειηθά απψιεηεο ζε δηαθνξεηηθά ίζσο επίπεδα 

 Η δηαδηθαζία θαζνξηζκνχ ησλ Πξνζσπηθψλ Θέισ θαη Πξέπεη ζα ζπκβάιιεη θαη ζηελ αλεχξεζε 
ησλ Οξίσλ ηνπ Δγψ, ηα νπνία πξνβάιινληαη θαη πξνθπιάζζνληαη κφλν κέζα απφ ηελ Διεχζεξε 
Έθθξαζε Σθέςεσλ θαη Σπλαηζζεκάησλ πνπ είλαη ε κνλαδηθή γέθπξα επηθνηλσλίαο ηνπ Δγψ κε 
ηνλ Άιινλ αιιά θαη ην κνλαδηθφ εξγαιείν εμπγίαλζεο ησλ δπζιεηηνπξγηθψλ κέρξη ηψξα ζρέζεσλ   

 Η Γηεθδηθεηηθή Σπκπεξηθνξά εμαζθαιίδεη θαη πξνυπνζέηεη ην ζεβαζκφ ηφζν ζην Δαπηφ φζν θαη 
ζηνλ Άιινλ θαη δηαζέηεη απνδνηηθέο ηερληθέο επηθνηλσλίαο θαη ιεηηνπξγηθνχ ζπκβηβαζκνχ  

 Έλα ηέηνην πιαίζην ζεξαπείαο θαη ελδπλάκσζεο πεξηιακβάλεη φια απηά ηα ζηνηρεία -ηα αηνκηθά 
θαη ηα ζπιινγηθά- κηαο νηθνγέλεηαο πνπ ζα ζπλ-θαηαζθεπάζνπλ ηειηθά κηα λέα ζηάζε, έλα 
θαηλνχξην ζρέδην δσήο θαη κηα δηαθνξεηηθή ιεηηνπξγία ηνπ νηθνγελεηαθνχ ζπζηήκαηνο, ην νπνίν 
ζα είλαη πηα ζε ζέζε φρη κφλν λα ζπλππάξρεη αξκνληθά κε ην ςπρηθά άξξσζην κέινο ηεο αιιά 
θαη λα ην ζεσξήζεη πξψελ ςπρηθά άξξσζην 

 
 



Εξγαζηήξην 3ν) Εηζαγσγή ζε βαζηθέο αξρέο επηθνηλσλίαο θαη δηαπξνζσπηθώλ ζρέζεσλ 
Επηκνξθσηέο: Μνπδάο Οδπζζέαο–Επίθ. Καζ. Ψπρ/θεο–Δ/ληεο Παλ/θεο Κιηληθήο Γ.Ν. 
Λάξηζαο            
Τζηνύξε Ισάλλα – Ψπρνιόγνο  
 
 Η επηθνηλσλία αθνξά ζηε κεηαβίβαζε κηαο πιεξνθνξίαο (ζθέςε, ζπλαίζζεκα, ηδέα) θαη έρεη σο 

βαζηθέο πξνυπνζέζεηο ηελ χπαξμε ελφο νκηιεηή θαη ελφο αθξναηή νη νπνίνη αιιεινεπεξεάδνληαη 
 Τα βαζηθά είδε επηθνηλσλίαο είλαη θπξίσο δχν: ε γισζζηθή θαη ε εμσ-γισζζηθή (βιέκκα, ζσκαηηθή 

γιψζζα, έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ, θηλήζεηο ηνπ θεθαιηνχ, ρνξφο, θσλεηηθά θαηλφκελα) 
 Σχκθσλα κε ηε ζεσξία ηνπ δηπινχ δεζκνχ, ζπρλά φηαλ επηθνηλσλνχκε κε ηνπο άιινπο ζηέιλνπκε 

«δηπιά», δειαδή αληηθαηηθά, κελχκαηα. Η ζεσξία απηή έρεη γεληθφηεξε ρξεζηκφηεηα ζηελ 
θαηαλφεζε ησλ κνξθψλ επηθνηλσλίαο ζηελ νηθνγέλεηα, ηδηαηηέξσο ζηε ζρέζε κεηέξαο-παηδηνχ. Σε 
απηή ηελ πεξίπησζε, ην παηδί αδπλαηεί λα εξκελεχζεη ηα «δηπιά» κελχκαηα θαη λα θαηαλνήζεη ην 
δηαρσξηζκφ κεηαμχ ηνπο. Έηζη, ληψζεη φηη φπνηα απάληεζε θαη λα δψζεη ζα ζεσξεζεί άθπξε 

 Γελ ππάξρεη θαηάζηαζε κε επηθνηλσλίαο. Σε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο κεηαθέξνπκε θάπνην κήλπκα 
 Τν κήλπκα πνπ ζηέιλεη ν πνκπφο δελ είλαη πάληα απηφ πνπ πξνζιακβάλεη ν δέθηεο 
 Τα ζηνηρεία ηεο ζσζηήο επηθνηλσλίαο είλαη ν ρξφλνο πνπ πξέπεη λα βξίζθεηαη ζην «εδψ θαη ηψξα», ηα 

πξφζσπα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη πνπ πξέπεη λα είλαη ην πξψην θαη δεχηεξν εληθφ θαη ν ηνληζκφο ησλ 
ιέμεσλ πνπ πξέπεη λα ζπκβαδίδεη κε ην κήλπκα πνπ κεηαθέξεηαη θάζε θνξά 

 Απαληψληαη πνιιά δίθηπα ζρέζεσλ ζηελ νηθνγέλεηα, φπσο επξεία, ππξεληθή, κνλνγνλετθή θηι 
 Η νηθνγέλεηα απνηειεί έλα ζχζηεκα κέζα ζην νπνίν θάζε κέινο ηεο αιιειεπηδξά κε ηα ππφινηπα ελψ 

ε δνκή ηεο κπνξεί λα αιιάδεη κέζα ζην ρξφλν ρσξίο λα θηλδπλεχεη πάληα ε ελφηεηα ηεο  
 Οη βαζηθέο πξνυπνζέζεηο αλάπηπμεο δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ είλαη ε χπαξμε θίλεηξνπ, θνηλψλ 

ζηάζεσλ θαη αληηιήςεσλ, θαηάιιεινπ ρψξνπ θαη ρξφλνπ θαη κεηαβηβαδφκελεο πιεξνθνξίαο 
 Οη ζρέζεηο ζπλήζσο είλαη ζπκπιεξσκαηηθέο ή ζπλαηλεηηθέο, αλ θαη κπνξεί λα δηαθνξνπνηνχληαη 
 Οη ιφγνη ηεο ηέιεζεο ελφο γάκνπ αιιάδνπλ θαη εμειίζζνληαη κέζα ζην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ 
 Οη θπξίαξρεο θάζεηο ηεο νηθνγέλεηαο είλαη ε έλσζε ηνπ δεπγαξηνχ, ν εξρνκφο ηνπ πξψηνπ παηδηνχ, ε 

έληαμε ηνπ ζην ζρνιείν, ε αλεμαξηεηνπνίεζε θάπνηνπ παηδηνχ θαη ηειηθά φισλ 
 Σε θάζε θάζε εμέιημεο ηεο νηθνγέλεηαο κπνξεί λα αλαπηπρζεί ςπρνπαζνινγία ζε θάπνην κέινο ηεο 
 Θεκέιηνο ζθνπφο ηεο νηθνγέλεηαο είλαη ε δηαθνξνπνίεζε θαη ε αλεμαξηεηνπνίεζε ησλ κειψλ ηεο 
 Η εθηίκεζε κηαο νηθνγέλεηαο πξνθχπηεη απφ ηελ κειέηε ησλ εμειηθηηθψλ ηεο θάζεσλ, ηεο 

επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο, ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ηεο θαηάζηαζεο, ηεο αηκφζθαηξαο πνπ 
επηθξαηεί ζην ζπίηη, ηεο ζπλεθηηθφηεηαο ηεο θαη ηεο ηεξαξρηθήο ηεο δνκήο (ππνζπζηήκαηα, ξφινη) 

 Απνθεχγνληαο ηηο έλλνηεο ηνπ ζσζηνχ θαη ηνπ ιάζνπο, ην δεηνχκελν ζηελ επηθνηλσλία καο κε ηνπο 
άιινπο είλαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο 

 Τα ηξία θπξηφηεξα ζηνηρεία ηεο απνηειεζκαηηθήο επηθνηλσλίαο απφ ηελ κεξηά ηνπ νκηιεηή είλαη: α) ε 
ζηαζεξή βιεκκαηηθή επαθή, β) ε ζαθήο δηαηχπσζε ηνπ αηηήκαηνο θαη γ) ε ιεθηηθνπνίεζε ηνπ 
ζπλαηζζήκαηνο, ελψ απφ ηελ πιεπξά ηνπ αθξναηή είλαη: α) θαη πάιη άκεζε βιεκκαηηθή επαθή, β) ε 
πξνζπάζεηα θαηαλφεζεο ηνπ αηηήκαηνο, θαη γ) ε αληαπφθξηζε ζην ζπλαίζζεκα ηνπ νκηιεηή 

 Σθνπφο ηεο απνηειεζκαηηθήο επηθνηλσλίαο δελ είλαη απαξαίηεηα ε ηθαλνπνίεζε ηνπο αηηήκαηνο καο 
απφ ηνλ αθξναηή, αλ θαη κηα ηέηνηνπ είδνπο επηθνηλσλία ηελ θαζηζηά πνιχ πηζαλή 

 Η ιεθηηθή θαη κε ιεθηηθή επηζεηηθφηεηα, ε απνθπγή ηνπ βιέκκαηνο, νη πςεινί ηφλνη θσλήο, ε κε 
εθδήισζε ζπλαηζζεκάησλ, ε έιιεηςε ζεβαζκνχ, νη αλαθνξέο ζε παιηφηεξεο εκπεηξίεο, νη γεληθεχζεηο 
είλαη πάληα ζηνηρεία κηαο κε απνηειεζκαηηθήο επηθνηλσλίαο  

 Η ζπλαηζζεκαηηθή εθθξαζηηθφηεηα πξέπεη λα πεξηιακβάλεη φιν ην θάζκα φρη κφλν ησλ ζεηηθψλ 
αιιά θαη ησλ αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, φπσο γηα παξάδεηγκα ηνπ ζπκνχ θαη ζπκβάιιεη ζεκαληηθά 
ζηε κε ζπζζψξεπζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ απηψλ αιιά θαη ζηε δηαρείξηζε ηνπο 

 Σηελ πεξίπησζε ηεο έθθξαζεο αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, α) ε δηαηήξεζε ηεο θαηάιιειεο 
έθθξαζεο ζην πξφζσπν, β) ε ήξεκε θαη ζηαζεξή έθθξαζε, απνθεχγνληαο ηηο εληάζεηο, γ) ε 
επηθέληξσζε ζηε ζπκπεξηθνξά πνπ έγηλε αηηία ηεο πξνζσπηθήο καο ελφριεζεο ζηε ζπγθεθξηκέλε 
πεξίπησζε κε ζαθή ηξφπν, δ) ε ιεθηηθή πεξηγξαθή ηνπ ζπλαηζζήκαηφο καο θαη ε) ε πξφηαζε κηαο 
ελαιιαθηηθήο ιχζεο απφ ηε κεξηά ηνπ νκηιεηή θαη ε α) ε δηαηήξεζε ηεο βιεκκαηηθήο επαθήο, β) ε 
εκθαλήο ιεθηηθή θαη κε ιεθηηθή θαηαλφεζε ηεο ελφριεζεο πνπ πξνθαιέζακε απφ ηε κεξηά ηνπ 
αθξναηή είλαη ζηνηρεία πνπ ζα θαηαιήμνπλ ζε κηα απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία  

 Αλ θαη έλα ηέηνην είδνο επηθνηλσλίαο δελ είλαη δχζθνιν ζηελ επίηεπμε ηνπ, σζηφζν δελ είλαη ζπρλφ 
 Καη γηα λα γίλεη, επηβάιιεηαη λα απαγθηζηξσζνχκε απφ ηηο παιηέο, καζεκέλεο καο ζπκπεξηθνξέο 

 
 



Εξγαζηήξην 4ν) Η αλάπηπμε νπζηαζηηθώλ ζρέζεσλ κε ηνπο ζεξαπεπηέο θαη ηηο ππεξεζίεο 
ςπρηθήο πγείαο, εξγαιείν γηα ηελ αλάξξσζε θαη ηελ ςπρνθνηλσληθή απνθαηάζηαζε 
Επηκνξθσηήο: Σσηεξίνπ Μηράιεο – Ψπρηάηξνο, Δ/ληεο Ψπρ/θεο Κιηληθήο ΓΝ Καβάιαο 
 
 

 Η ζρέζε ιεπηψλ ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο θαη ζεξαπεπηψλ απνηειεί ην βαζηθφ εξγαιείν γηα ηελ 
θαιχηεξε ςπρνθνηλσληθή ηνπο απνθαηάζηαζε  

 Η ελίζρπζε ηνπ δηαζέζηκνπ θνηλσληθνχ θεθαιαίνπ αληαλαθιά ηηο ζεηηθέο επηπηψζεηο ζηελ πγεία 
θαη ζηελ ςπρηθή πγεία κηαο ζπγθεθξηκέλεο θνηλφηεηαο - θνηλσλίαο 

 Τα πέληε βαζηθά επίπεδα ηνπ θνηλσληθνχ θεθαιαίνπ:  
     α) θνηλνηηθή νξγαλσκέλε δσή π.ρ. πνιηηηζηηθνί ζχιινγνη, ζχιινγνη Σ.Ο.Φ.Χ.Υ., εζεινληηθέο κε  
     θπβεξλεηηθέο νξγαλψζεηο, ζπιινγηθέο νκάδεο 
     β) εκπινθή ησλ πνιηηψλ ζηηο δεκφζηεο ππνζέζεηο π.ρ. ζπκκεηνρή ζε δξαζηεξηφηεηεο ηεο      
     θνηλφηεηαο  
     γ) θνηλνηηθφο εζεινληηζκφο  
     δ) έκκεζε θνηλσληθφηεηα (απνδνρή ηεο δηαθνξεηηθφηεηαο)  
     ε) θνηλσληθή εκπηζηνζχλε 
 Η ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο εκθαλίδεηαη λα είλαη κεησκέλε   
 Υπάξρεη αλεπάξθεηα ζην ζχζηεκα πγείαο - ςπρηθήο πγείαο θαη απαηηείηαη λένο ζρεδηαζκφο 

πνιηηηθψλ θπξίσο απφ κεξηάο ηνπ επίζεκνπ θξάηνπο 
 Σε πεξίνδν θξίζεο ηα πνζνζηά ςπρηαηξηθήο λνζεξφηεηαο δελ απμάλνληαη 
 Ψζηφζν, έλαο ιήπηεο ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο πνπ έρεη ζηαζεξνπνηήζεη ην πξφβιεκα ςπρηθήο 

πγείαο πνπ αληηκεησπίδεη κπνξεί λα νδεγεζεί ζε ππνηξνπή 
 Τα πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο πθίζηαληαη ζε κεγάιε κεξίδα ηνπ πιεζπζκνχ θαη ε 

ζπλεηδεηνπνίεζή απηνχ ηνπ γεγνλφηνο ζα νδεγήζεη ζηε κείσζε ή ηελ απψιεηα ηεο αίζζεζεο 
κνλαμηάο (παγθνζκηνπνίεζε ηνπ πξνβιήκαηνο)  

 Η εκθάληζε ηεο ςπρηθήο λφζνπ είλαη απνηέιεζκα πνιχπινθεο αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ 
παζνινγηθψλ γνληδίσλ θαη πεξηβαιινληηθήο επίδξαζεο  

 Η ςπρνθνηλσληθή απνθαηάζηαζε είλαη δπλαηφλ λα επηθέξεη ηνλ επαλαπξνγξακκαηηζκφ ηνπ 
εγθεθάινπ (ηξνπνπνίεζε ησλ παζνινγηθψλ γνληδίσλ – αδξαλνπνίεζε ηεο λφζνπ) 

 Η αλαγλψξηζε θαη ε απνδνρή ηεο ςπρηθήο αζζέλεηαο βνεζά ζηελ ελδπλάκσζε ηνπ νηθνγελεηαθνχ 
ζπζηήκαηνο θαη ζηελ κεηέπεηηα αληηκεηψπηζε ηνπ αηνκηθνχ θαη νηθνγελεηαθνχ ζηίγκαηνο 

 Σχκθσλα κε ηελ νιηζηηθή πξνζέγγηζε, ε ηθαλνπνίεζε φισλ ησλ αλαγθψλ ελφο ιήπηε ππεξεζηψλ 
ςπρηθήο πγείαο –ηαηξηθψλ, νηθνγελεηαθψλ, θνηλσληθψλ θαη επαγγεικαηηθψλ- νδεγεί ζηελ 
ςπρνθνηλσληθή απνθαηάζηαζε ηνπ  

 Η ελεκέξσζε θαη ε θαηάιιειε εθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο 
ζπκβάιεη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε αληηκεηψπηζε ηεο αζζέλεηαο 

 Τν άλνηγκα θαη ε ζπλεξγαζία ησλ ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο, νηθνγέλεηαο θαη θνηλφηεηαο 
απνηειεί ην πιένλ απνηειεζκαηηθφ εξγαιείν αιιαγήο θαη πιήξνπο απνζεξαπείαο ελφο ιήπηε 
ππεξεζηψλ ςπρηθήο πγείαο 

 

 


